KARTA GWARANCYJNA

Niniejsza gwarancja dotyczy wylacznie urzadzen zakupionych w Polsce.

Gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczpospolitej i obejmuje produkty, do ktérych wydano Karte
Gwarancyjna.

Warunkiem skorzystania z gwarancji bedzie przediozenie waznej Karty Gwarancyjnej i dowodu zakupu
produktu.

Przed kontaktem z serwisem prosze wejs¢ na strone internetowa:

www.service.smanos.pl

w celu uzyskania petnej informacji o procedurze serwisowej oraz sprawdzenia stanu naprawy.

Centrum serwisowe
EUROSERYV Sp z o0.0.
41-200 Sosnowiec
ul. Ostrogorska 9

tel. 801 5000 55

UWAGA!!!
DATA PRZYJECIA URZADZENIA DO SERWISU JEST DATA ZAREJESTROWANIA W
SERWISIE , A NIE DATA ZGLOSZENIA DO NAPRAWY.

WARUNKI GWARANCJI:

1.Sprzedawca udziela gwarancji na produkt na okres 36 miesiecy od daty zakupu, umieszczone;j

w niniejszej Karcie Gwarancyjnej i dokumencie zakupu.

2.Niniejsza gwarancja uprawnia do serwisu gwarancyjnego na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej.

3.Usterki produktu ujawnione w okresie gwarancji bedg usuwane bezpfatnie w ciggu 14 dni roboczych od
daty przyjecia produktu do punktu serwisowego. Nie dotyczy to usterek wymienionych w punkcie 6.

W przypadku koniecznosci wystania sprzetu poza granice kraju tytutem naprawy lub sprowadzenia czesci
zza granicy, termin wykonania naprawy gwarancyjnej moze ulec wydtuzeniu o kolejne 14 dni.

4.Po wykonaniu naprawy gwarancyjnej produkt zostanie wydany uzytkownikowi w miejscu oddania produktu
do naprawy.

5.Uzytkownikowi przystuguje prawo wymiany produktu na nowy, wolny od wad jezeli:

a) w okresie gwarancji wykonano 2 istotne naprawy, a produkt nadal wykazuje usterki

b) serwis stwierdzi, ze wystgpita usterka niemozliwa do usuniecia. Wymianie podlega tylko ta czes¢ sktadowa
produktu, w ktérej wystgpita usterka. W przypadku braku mozliwosci wymiany produktu na ten sam
typ/model, dokonana zostanie wymiana na produkt o nie gorszych parametrach funkcjonalnych od produktu
podlegajgcego wymianie.

6.Gwarancja nie obejmuje obnizania sie jakosci urzgdzenia spowodowanego normalnym procesem zuzycia i
ponizszych przypadkdw:

a) Wystgpito mechaniczne uszkodzenie produktu

b) Wystgpity usterki spowodowane

-niewtasciwym lub niezgodnym z instrukcja obstugi uzytkowaniem produktu

-uzytkowaniem lub pozostawieniem produktu w nieodpowiednich warunkach (nadmierng wilgotnoscia, zbyt
wysokg lub niskg temperaturg, nastonecznieniem itp.), odmiennych od tych zamieszczonych
w instrukcji obstugi produktu.

-przerdbkami i zmianami konstrukcyjnymi produktu oraz naprawami wykonanymi poza autoryzowanym
serwisem.

-podtaczeniem dodatkowego wyposazenia innego niz zalecane przez producenta produktu.

7.Wszelkie zmiany zapiséw w Karcie Gwarancyjnej oraz $lady przerébek lub préb dokonania przerébek
konstrukcyjnych produktu oraz napraw przy uzyciu nieautoryzowanych czesci albo jego napraw poza
autoryzowanym serwisem, a takze uzytkowania produktu niezgodnie z warunkami eksploatacji i konserwacji



okreslonymi w instrukcji obstugi produktu, w szczegdlnosci niedbatym obchodzeniem sie, wystawianiem na
dziatanie cieczy, wilgoci lub ekstremalnych warunkéw termicznych albo atmosferycznych, albo tez gwattowne
zmiany tych warunkéw, narazeniem na korozje lub utlenianie, ujawnione w trakcie wykonywania serwisu
gwarancyjnego, powodujg ze gwarancja przestaje zobowigzywac.

8.Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate jakichkolwiek danych uzytkownika produktu w trakcie
wykonywania napraw gwarancyjnych. Niniejsza gwarancja nie zapewnia uzytkownikowi produktu zachowania
przez autoryzowany serwis zadnych ustawien produktu innych niz fabryczne, danych wprowadzonych przez
uzytkownika lub aplikacji dodatkowo zainstalowanych w produkcie przekazanym do serwisu.

9.Karta Gwarancyjna wypetniona w sposéb niepetny lub niepoprawny jest niewazna. W szczegolnosci numer
seryjny produktu musi odpowiadaé numerowi seryjnemu wpisanemu przez punkt sprzedazy do Karty
Gwarancyjnej.

10.Sprzedawca produktu nie bedzie ponosit odpowiedzialnos$ci jezeli warunki gwarancji nie bedg mogty byé
spetnione na skutek ograniczen importowych/eksportowych lub nieprzewidzianych okolicznosci
uniemozliwiajgcych wykonanie naprawy lub wymiany.

11.Uzytkownik przekazujgcy produkt wraz z niniejszg Kartg Gwarancyjng do autoryzowanego serwisu w celu
dokonania naprawy gwarancyjnej akceptuje wszystkie powyzsze warunki udzielonej gwaranciji.

12.Niniejsza gwarancja obejmuje produkt okreslony w karcie gwarancyjnej oraz dotgczong do produktu
tadowarke lub zasilacz /jezeli jest w komplecie/, z wytaczeniem pozostatych akcesoridw, ftj.: baterii,
akumulatoréw, oprogramowania, kart pamieci, przewodow.

13.Zaktad Serwisowy zastrzega sobie prawo obcigzenia Klienta kosztami ustug serwisowych oraz przesytki
produktu w wypadku, gdy zgtoszone przez Klienta uszkodzenie produktu nie byto objete niniejszg gwarancjg
lub produkt okazat sie sprawny.

W takim wypadku zostanie on powiadomiony telefonicznie lub drogg elektroniczng o zaistniatym fakcie przed
przystgpieniem do naprawy uszkodzonego sprzetu, w celu uzyskania potwierdzenia przez Klienta wykonania
ustugi nie objetej warunkami gwarancji.

Wyroéb nie jest przeznaczony dla dzieci ponizej 14 roku zycia!

Koszty przesyltki produktu do/z zakladu serwisowego pokrywa Uzytkownik, o ile waga produktu nie
przekracza 10 kg.

W przypadku koniecznosci wystania sprzetu poza granice kraju tytutem naprawy lub sprowadzenia
czesci zza granicy, termin wykonania naprawy gwarancyjnej moze ulec wydtuzeniu o kolejne 14 dni.

Kosztami reklamacji nieuzasadnionej obcigzamy klienta.



NAZWA SPRZETU ..o

MODEL: ...

NUMER SERYINY . e s

PUNKT SPRZEDAZY oottt

DA T A

NUMER DOWODU ZAKUPU: ...

Pieczatka punktu sprzedazy, podpis sprzedawcy

Sprzedawca sprawdzit kompletnos¢ zestawu w mojej obecnosci

W przypadku niezasadnej reklamacji (testy diagnostyczne reklamowanego sprzetu,
nie wykazaty usterek wg/opisu), klient zostanie obcigzony kosztami obstugi w
wysokosci 45zt/netto.

Zapoznatem sie i akceptuje warunki niniejszej gwarancji oraz karty gwarancyjnej.

Podpis odbiorcy
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Informacja dla uzytkownikow o pozbywaniu sie
zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego
(prywatne gospodarstwa domowe)

Taki symbol na produktach i/lub towarzyszacych
dokumentach oznacza, ze zuzyty sprzet elektryczny i
elektroniczny nie powinien by¢ utylizowany razem z innymi
odpadkami gospodarstwa domowego.

W celu wihasciwego przetworzenia, odzysku i recyklingu,
prosimy wyrzucac takie produkty do wyznaczonych miejsc,
gdzie b?;ja bezptatnie przyjmowane. Alternatywnie, w
niektoryc krajach mozliwe jest odstawienie takich
produktéw do punktow sprzedazy detalicznej, w przypadku
nabycia rownowaznego produktu.

Prawidtowe postepowanie pozwala na ochrone cennych
zasobow naturalnych i zmniejsza szkodliwy wptyw na
ludzkie zdrowie oraz chroni $rodowisko, ktdre ciggle ulega
degradacji z powodu nieprawidlowego postepowania w tym zakresie.

Prosimy o kontakt z lokalnymi wtadzami, ktére wskaza najblizszy punkt zbidrki takich
produktéw. Zgodnie z przepisami, niewtasciwe postepowanie z takimi produktami, moze byc¢
karane.

Dotyczy uzytkownikéw instytucjonalnych w Unii Europejskiej

Jezeli chcesz wyrzuci¢ urzadzenie elektryczne lub elektroniczne, prosimy o kontakt ze sprzedawca, ktéry udzieli
szczegdlowych informacji.

Informacje o usuwaniu zuzytych wyrobéw w innych krajach poza Unia Europejska
Symbol ten obowigzuje wylacznie w krajach Unii Europejskiej,

W celu utylizacji tego typu produktu, prosimy o kontakt z lokalnymi wtadzami lub sprzedawca w celu uzyskania
informacji o prawidlowym sposobie utylizacji.
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